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HƯỚNG DẪN THANH TOÁN TRỰC TUYẾN TRÊN 

CỔNG DỊCH VỤ CÔNG QUỐC GIA  

Tháng 7-2025 

“Thực hiện theo chủ trương của Chính phủ về đẩy mạnh chuyển đổi số và 

thống nhất đầu mối tiếp nhận hồ sơ thủ tục hành chính trên toàn quốc. Từ ngày 

01/07/2025, tất cả hồ sơ thủ tục hành chính của người dân và doanh nghiệp sẽ được 

nộp duy nhất thông qua Cổng Dịch vụ công Quốc gia” 

Hệ thống dịch vụ công trực tuyến là hệ thống giao dịch điện tử trên môi 

trường mạng thực hiện các thủ tục hành chính nói chung hiện nay. Tổ chức, cá 

nhân thực hiện thủ tục hành chính qua Cổng Dịch vụ công Quốc gia tại: 

https://dichvucong.gov.vn  

Việc thanh toán trực tuyến đối với các hồ sơ có phí, lệ phí đã trở nên đơn 

giản hơn với các bước như sau: 

Bước 1: Truy cập vào địa chỉ https://dichvucong.gov.vn  

Bước 2: Tại giao diện trang chủ ấn chọn “Thanh toán trực tuyến”; tiếp tục 

tại giao diện hiện ra, chúng ta chọn mục “Thanh toán phí, lệ phí thủ tục hành 

chính” 

 

https://dichvucong.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/


Phạm Thi – CLCBTT – SNNMT – NA 0914977114  
 

Bước 3: Tiếp đó, chúng ta nhập mã hồ sơ của TTHC mà chúng ta cần đóng 

phí, lệ phí; sau đó tiếp tục nhập “Mã bảo mật” và “Tra cứu” 

 

- Tại giao diện tiếp theo, chúng ta “Kiểm tra thông tin thanh toán”: 

 

- Sau khi đã xác nhận đúng thông tin TTHC chúng ta cần, chúng ta “Tiếp tục 

thanh toán” 
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Bước 4: Chúng ta nhập đầy đủ thông tin của người thanh toán và “Thanh 

toán”: 
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Bước 5: Tại giao diện tiếp theo, Chúng ta chọn hình thức thanh toán:      

Ngân hàng, hoặc Ví điện tử hoặc Mobile money: 

- Sau khi chọn hình thức thanh toán, chúng ta tiếp tục “Thanh toán”:  

 

- Nếu ta chọn hình thức Thanh toán qua Ngân hàng, chúng ta cung cấp các 

thông tin cần thiết theo yêu cầu và “Chấp nhận” hoặc “Thanh toán qua số 

tài khoản” để thực hiện các bước tiếp theo. 

 

- Chúng ta cũng có thể “Hủy” nếu có thay đổi 
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- Trường hợp chúng ta chọn hình thức Ví điện tử hoặc Mobile Money, chúng 

ta cũng thực hiện theo hướng dẫn:  
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Trên đây là hướng dẫn cơ bản để thực hiện thanh toán trực tuyến, hỗ trợ người 

dân, doanh nghiệp thực hiện thanh toán phí, lệ phí các thủ tục hành chính liên quan. 

Chúc các bạn thành công! 


